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Pré-requisito: Maodulo de alunos: 70

ISC A82 EPIDEMIOLOGIA I; ISC A83 POLITICA DE SAUDE |

Ementa:

Especificidades do processo de gestdo em saulde; diferentes instrumentos de planejamento
utilizados na organizagéo e administracdo do Sistema Unico de Saude; caracteristicas e atribuicdes
dos gestores do setor de saude. Andlise dos diferentes estilos gerenciais e dos principais
elementos-chave que integram o processo de gestdo: motivacdo, negociacdo e lideranga.
Diferentes métodos de planejamento em saude; técnicas do planejamento estratégico-situacional
(PES). Processo gerencial em saude e sua aplicabilidade na gestéo de servigos farmacéuticos.
Avaliacé@o da gestdo de servicos farmacéuticos. Indicadores, pardmetros e critérios de avaliagédo e
acompanhamento da execucéo destes servigos no contexto de consolidagédo do SUS.

Conteudo Programético

MODULO |

Fundamentos e caracteristicas das atuais propostas de gestdo da administracéo publica
brasileira e as emplica¢des da u adogdo na area de saudde; Gerencia em Servicos de Saude:
dimensdes conceituais ..Os principios elementos chaves que integra, o processo de ges'~ao ;
motivacao, negociacda, lideranga; o gerecioamneeto da influéncia;

A informagédo como recurso gerencial estratégico; O conflito npo prcesso gerencial;

MODULO I

Introducao ao histérico do planejamento em salde no Brasil: da microplanificacdo a
macroplanificagdo ; do modelo normativo ao estrageiro situacional.

Os instrumentos de planejamento da satdde no processo histérico de construgcéo do SUS.
Os diferentes métodos de planejamento em saude;

O planejamento estratégicosituacional(PES) as base conceituis do PES: definicoesd, momentos,
postulados, triangulo de governo

O conceito de problema e outros conceitos basicos we suas importancia no PES

Introducdo ao momento explicativo; A metodologia para levantamento de problemas

O momento normativo; 0 momento estratégico e 0 momento tatico operacional

MODULO llI

Os elementos costitutivos do processo de avaliagdo em salde

Modelos de avaliacéo da gestéo da assisténcia farmacéutica;

Exemplos concretos de aplicagcdo de pesquisas avaliativas de servicos de salde em especial de
servicos farmacéuticos.
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